VISPARIGIE IEPIRKSANAS UN LIETOSANAS NOTEIKUMI UN NOSACIJUMI
1. IEVADS

Saja dokumenta (kopa ar citiem taja minétajiem dokumentiem) ir paredzéti visparigie noteikumi un
nosacijumi, kas regulé sis timekla vietnes www.uterque.com izmantosanu un precu iegadi taja (turpmak
teksta — "Noteikumi").

Pirms Sis majaslapas izmantoSanas meés aicinam rapigi izlasit Noteikumus un masu Privatuma un sikdatnu
politiku (turpmak teksta kopa — "Privatuma un sikdatnu politika"). Izmantojot So majaslapu vai veicot taja
pasutijumu, jis apzinaties, ka jums ir saistoSi Sie Noteikumi un Privatuma un sikdatnu politika. Nelietojiet
$o majaslapu, ja nepiekritat Siem Noteikumiem un Privatuma un sikdatnu politikai.

Sie Noteikumi var tikt mainiti. Jums ir pienakums tos periodiski parlasit, jo tiek pieméroti tie Noteikumi,
kas ir spéka majaslapas lietoSanas vai attieciga Liguma noslégSanas bridi (ka noteikts turpmak).

Ja jums rodas kadi jautajumi par Noteikumiem vai Privatuma un sikdatnu politiku, varat sazinaties ar
mums, nosdtot e-pastu uz contact@uterque.com vai izmantojot sazinas veidlapu.

Ligumu (ka definéts zemak) var noformét péc jlsu izvéles kada no valodam, kura Noteikumi ir pieejami
Saja majaslapa.

2. MUSU DATI

Prelu tirdzniecibu $aja timekla vietné ar tirdzniecibas nosaukumu UTERQUE veic FASHION RETAIL, S.A.,
Spanijas uznémums, kura juridiska adrese ir Avda. de la Diputacion, Edificio Inditex, 15143 Arteixo, A
Coruia (Spanija), e-pasta adrese: contact@uterque.com, un kurs ir registréts La Coruiia Uznémumu
registra 3.425. séjuma, Visparéja sadala, 49. loksng, C-47.731. Ipp., 1. ieraksts, nodok|u maksataja numurs:
Nr. A-70301981.

3. JOSU DATI UN JUSU APMEKLEJUMI SAJA MAJASLAPA

Informaciju vai personiskos datus, kurus jis mums sniedzat, apstrada saskana ar Privatuma un sikdatnu
politiku. Izmantojot So majaslapu, jis piekritat informacijas un datu apstradei un jUs apliecinat, ka visa
sniegta informacija un dati ir patiesi un atbilst realitatei.

4. MUSU MAJASLAPAS IZMANTOSANA
Izmantojot So majaslapu un veicot taja pasatijumus, jls piekritat:

i. Izmantot So majaslapu, lai veiktu pieprasijumus un likumigus pasttijumus.

ii. Neveikt nekadus nepatiesus vai krapnieciskus pasttijumus. Ja pamatoti tiek uzskatits, ka ir veikts $ada
veida pastijums, mums ir tiesibas to atcelt un informét kompetentas iestades.

iii. Sniegt mums patiesu un precizu e-pasta adresi, pasta adresi un/vai citu kontaktinformaciju. Tapat jas
piekritat, ka més varam izmantot So informaciju, lai vajadzibas gadijuma sazinatos ar jums (skatit
Privatuma un sikdatnu politiku).

Ja jis nesniedzat mums visu nepiecieSamo informaciju, jas nedrikstat veikt pasatijumu.
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Veicot pasitijumu Saja timekla vietng, jis noradat, ka esat sasniedzis(-gusi) 18 gadu vecumu un jums ir
tiesibas slégt saistosus ligumus.

5. PAKALPOJUMU PIEEJAMIBA
Saja majaslapa piedavatas preces ir iespéjams piegadat tikai Latvija.
6. LIGUMA NOFORMESANA

Lai veiktu pasatijumu, jums ir jaievéro tieSsaistes pirkumu procedira un jauzklikskina uz pogas "Autorizet
maksajumu". Péc tam jls sanemsiet e-pastu, kas apliecina, ka jlsu pasGtijums ir sanemts ("Pasttijuma
apstiprindjums"). E-pasta sanemsiet pazinojumu, ka pasatijums ir izsatits ("Sttijuma apstiprindjums"). Sie
Noteikumi un Ligums veido rakstisku vienosanos starp mums. SGtTjjuma apstiprinajumam bus pievienots
ari elektroniskais Ceks ar informaciju par jasu pasGtijumu (“elektroniskais ¢eks”).

7. KLUDU LABOSANAS TEHNISKIE LIDZEKLI

Ja atklajat kladu, kas radusies, ievadot personas datus, kad registréjaties ka Sis timek|a vietnes lietot3js,
varat Sos datus maintt sadala “Mans konts”.

Jebkura gadijuma jls varat labot klGdas savos personas datos, kas iesniegti iepirkSanas laika, nosttot e-
pastu uz contact@uterque.com vai izmantojot sazinas veidlapu, ka arT izmantot laboSanas tiesibas, kas
paredzétas muisu Privatuma un sikdatnu politika. Visa iepirkSanas procesa gaita dazadas majaslapas
sadalas atvéersies apstiprinajuma lodzini, kas nelaus turpinat pasatijuma veikSanu, ja Sis sadalas nav
aizpilditas pareizi. Tapat Saja majaslapa ir paraditi dati ar visam precém, kas ievietotas iepirkumu groza
iepirkSanas laika, lai jus pirms maksajuma veikSanas varétu mainit pasutijuma datus.

Ja péc maksajuma veikSanas atklajat pasttijuma klGdu, nekavéjoties sazinieties ar misu klientu
apkalpo$anas centru, nosiitot mums e-pastu uz contact@utergue.com vai izmantojot sazinas veidlapu, lai
labotu kladu.

8. 1ZSTRADAJUMU PIEEJAMIBA

Visi izstradajumu pasatijumi ir atkarigi no pieejamibas. Tadél, ja rodas precu piegades sarezgijumi vai
noliktava vairs nav precu, més paturam tiesibas sniegt jums informaciju par lidzigam precém ar tadu pasu
vai augstaku kvalitati un vértibu, kurus jds varat pasatit. Ja jUs nevélaties pasttit lidzigas preces, més jums
atmaksasim jau samaksato summu.

9. ATTEIKUMS APSTRADAT PASUTIJUMU

Meés paturam tiesibas izdzést jebkuru izstradajumu no Sis majaslapas jebkura laika un izdzést vai mainit
jebkadu taja izvietoto materialu vai saturu. Lai gan més vienmér daram visu iespéjamo, lai apstradatu visus
pasutijumus, var rasties arkartéji apstakli, kas liek mums noraidit pasttijuma apstradi péc ta
apstiprinajuma nosutisanas. Més paturam tiesibas ta rikoties jebkura bridr.
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Mums nav saistibu pret jums vei treSam pusém saistiba ar precu izdzésanu no $Is majaslapas, jebkura
materiala vai satura izdzéSanu vai parveidoSanu majaslapa, vai pasGtijuma neapstradasanu péc
Pasdtijuma apstiprindjuma nosatisanas.

10. PIEGADE

Neskarot 8. punkta nosacijumus saistiba ar precu pieejamibu un iznemot arkartas apstaklus, més
centisimies nosatit pasatijumu, kura ietilpst prece(-s), kas uzskaitita(-a) katra Piegades apstiprinajuma,
[idz datumam, kas noradits Piegades apstiprinajuma, vai ari, ja piegades datums nav noradits, aptuvena
termina, kas noradits, atlasot piegades veidu, un jebkura gadijuma ne vairak ka 30 dienu laika no
PasGtljuma apstiprinasanas datuma.

Tomeér var rasties aizkavésanas, pieméram, neparedzétu apstaklu vai piegades teritorijas apsvérumu dé).

Ja kada iemesla dé] més nevarésim ievérot piegades datumu, més informésim jls par So situaciju un
sniegsim jums iespéju turpinat iegadi, nosakot jaunu piegades datumu, vai atcelt pasdtijumu, pilniba
sanemot samaksatas summas atmaksu. Jebkura gadijuma nemiet véra, ka piegadi uz majam neveicam
sestdienas, svétdienas un svetku dienas.

Piemérojot Sos Noteikumus, "piegade" uzskatama par notikusu vai pasttijums par "piegadatu", tiklidz jas
vai jlsu noradita tresa persona ir fiziski sanémusi preces, ko apliecina ar parakstu par sanemsanu jsu
noraditaja piegades adresé.

11. PIEGADES NESPEJA

Ja més nevarésim piegadat jusu pasdtijumu, més méginasim to atstat drosa vieta. Ja tas nebus iesp&jams,
jusu pasatijums tiks atgriezts masu noliktava.

MEeés arT atstasim pazinojumu, kura noradisim, kur atrodas jusu pasttijums un ka rikoties, lai to piegadatu
vélreiz. Ja nebisiet piegades vieta noteiktaja laika, lidzam sazinaties ar mums, lai piegadi organizétu cita
diena.

Ja péc 30 dienam no briza, kad jlsu pasatijums ir pieejams piegadei, to nav bijis iespéjams piegadat tadu
iemeslu dél, kas nav atkarigi no mums, més uzskatisim, ka vélaties atcelt Ligumu, un tas tiks izbeigts. Péc
Liguma izbeigSanas més bez kavésanas atmaksasim visus no jums sanemtos maksajumus, tostarp piegades
izmaksas (iznemot jebkuras papildu izmaksas, kas izriet no jebkura piegades veida péc jasu izvéles un kas
nav parastas piegades veids, ko més piedavajam), un jebkura gadijuma 14 dienu laika no briza, kad Sis
[igums ir izbeigts.

Lddzu, nemiet véra, ka saistiba ar Liguma izbeigSanu var rasties papildu transporta izmaksas, kuras mums
bis tiesibas pieprasit no jums.

12. 1ZSTRADAJUMU RISKA UN TPASUMTIESIBU NODOSANA

JUs uznematies atbildibu par izstradajumiem no piegades briza, ka noteikts 10. punkta.



Izstradajumi nonak jasu Tpasuma bridi, kad més sanemam visas summas pilnu samaksu, tostarp piegades
izmaksas, vai piegades bridi (ka noteikts 10. punkta), ja ta notiek vélak.

13. CENA UN SAMAKSA

Izstradajumu cena vienmer ir ta, kas noteikta misu majaslapa, iznemot acimredzamas kltdas gadijumus.
Kaut gan més daram visu iespéjamo, lai nodrosSinatu, ka majaslapa redzamas cenas butu pareizas, var
ieviesties kltdas. Ja meés atklajam, ka kadam no jlsu pasatijuma ieklautajiem izstradajumiem ir noradita
nepareiza cena, més informésim jls péc iespéjas atrak un dosim jums iespéju apstiprinat pasdtijumu ar
pareizo cenu vai atcelt to. Ja nebis iespéjams sazinaties ar jums, pasttijums tiks uzskatits par atceltu un
visas samaksatas summas jums tiks pilniba atmaksatas.

Mums nav pienakuma nodrosinat jums izstradajumus par nepareizi noraditu zemaku cenu (pat tad, ja més
esam nosatijusi SGtTjluma apstiprinajumu), ja cenas klida ir acimredzama un neparprotama un sagaidams,
ka js varétu cenu atpazit ka nepareizu.

Cenas majaslapa ir noraditas ar PVN, bet neietver piegades izmaksas, kas tiek pievienotas kopsummai, ka
noradits masu lepirkSanas celvedr (skat. sadalu Piegades izmaksas).

Cenas var maintties jebkura bridi. Tomér, iznemot iepriekSminéto, izmainas neietekmé pasttijumus, par
kuriem més esam nosutijusi PasGtljuma apstiprinajumu.

Kad esat atlasijis(-usi) preces, kuras vélaties iegadaties, tas tiek ieliktas jasu iepirkumu groza. Nakamais
solis ir apstradat pasGtijumu un veikt maksajumu. Lai to veiktu, jums ir jaievéro iegades procesa soli,
aizpildot vai parbaudot katra soli pieprasito informaciju. Turklat visa iegades procesa laika pirms
maksajuma veikSanas jls varat mainit pasadtijuma datus. lepirkSanas celvedi ir sniegts detalizéts
iepirkSanas procesa apraksts. Ari tad, ja esat registréts lietotajs, sadala "Mans konts" ir pieejams visu
veikto pasutijumu saraksts.

Ka apmaksas veidu varat izmantot Sadas kartes: Visa, MasterCard, American Express un PayPal.

Lai samazinatu neautorizétas piekluves risku, jusu kreditkartes dati tiek Sifréti. Tiklidz sanemam jasu
pasUtijumu, meés veicam jlsu kartes iepriek$eéju autorizésanu, lai parliecinatos, vai ir pietiekami daudz
[Tdzek|u, lai pabeigtu dartfjumu. Maksa no jusu kartes tiek nonemta bridi, kad jlsu pasttijums ir izsttits no
misu noliktavas.

Ja maksajuma veids ir PayPal, samaksa tiek veikta péc pasitijuma apstiprinasanas.

Noklikskinot uz pogas "Autorizét maksajumu", jis apstiprinat, ka kreditkarte pieder jums.

Karsu izdevéjiestades var veikt kreditkarsu parbaudi un autorizaciju. Ja iestade maksajumu neautorizg,
més nenesam atbildibu par kavésanos vai nespéju piegadat un més nevarésim noslégt ar jums Ligumu.

14. IEGADAJOTIES PRECES KA VIESIS
Ma3jaslapa ir pieejama ari iespéja iegadaties preces ka viesim. Sada pirkuma gadijuma jums bis jasniedz

tikai tadi dati, kas ir nepiecieSami, lai apstradatu jlsu pasttijumu. Pabeidzot pirkuma procesu, jums tiek
piedavata iespéja registréties ka lietotajam vai turpinat ka neregistrétam lietotajam.



16. PIEVIENOTAS VERTIBAS NODOKLIS

Saskana ar piemeérojamiem spéka esosajiem tiesibu aktiem un noteikumiem visiem pirkumiem, ko veic
$aja majaslapa, pieméro pievienotas vértibas nodokli (PVN).

Tadeéjadi un saskana ar Direktivas 2006/112/EK (2006. gada 28. novembris) | nodalas V sadalu par kopéjo
pievienotas vertibas nodokli par piegades vietu tiek uzskatita adrese dalibvalsti, kur preces japiegada, un
piemérojamais PVN ir spéka esosa likme katra dalibvalsti, kura preces tiek piegadatas saskana ar
veiktajiem pasutijumiem.

Saskana ar katra jurisdikcija spéka esoSajiem noteikumiem noteikumu par "apgriezta nodokla iekasésanu"
(Direktivas 2006/112 194. pants) var piemérot precém, kas piegadatas noteiktas Eiropas Savienibas
dalibvalstis, ja klients ir vai tam ir pienakums bit ar nodokli apliekami personai PVN vajadzibam. Saja
gadijuma més nepiemérojam PVN ar nosacijumu, ka tiek iegilits sanéméja apstiprinajums par to, ka PVN
par piegadatajam precém maksa klients saskana ar apgriezta nodok|a iekaséSanas procediru.

17. APMAINAS/ATGRIESANAS POLITIKA

17.1. Likuma noteiktas atteikuma tiesibas

Atteikuma tiesibas

Ja higumu slédzat ka patérétajs, jums ir tiesibas no Liguma atteikties 14 dienu laika, nesniedzot nekadu
pamatojumu.

Atteikuma termins beidzas péc 14 dienam, sakot no dienas, kad jlsu vai tresas personas, kas nav jasu
izvéletais parvadatajs, riciba nonak preces vai gadijuma, ja viena pasutijuma ieklautas preces piegada
vairakos sutijumos, péc 14 dienam, sakot no dienas, kad jusu vai tresas personas, kas nav jlsu izvélétais
parvadatajs, rictba nonak pédeja viena pasitijuma ieklauta prece.

Lai izmantotu atteik$anas tiesibas, jus varat informét UTERQUE, rakstot e-pastu uz contact@uterque.com
vai aizpildot sazinas veidlapu par savu lemumu atkapties no 31 liguma ar neparprotamu pazinojumu
(pieméram, pa e-pastu nosatita véstule). JGs varat izmantot atteikuma veidlapas paraugu, kas ieklauts
pielikuma, tacu tas nav obligati.

Lai ievérotu atteikuma terminu, ir pietiekami, ja jis nosGtat pazinojumu par atteikuma tiesibu
izmantosSanu pirms atteikuma perioda beigam.

Atteikuma sekas

Ja jis nolemjat atteikties no ST Liguma, més bez nepamatotas kavésanas, bet ne vélak ka 14 dienu laika no
dienas, kad Sis Ligums ir izbeigts, atgriezisim visus no jums sanemtos maksajumus, tostarp piegades
izmaksas (iznemot jebkuras papildu izmaksas, kas izriet no jebkura piegades veida péc jisu izvéles, kas nav
parastas piegades veids, ko més piedavajam). Més So atmaksu veiksim, izmantojot to pasu maksajum
veidu, kadu jUs izmantojat sakotnéjam darijjumam. Jebkura gadijuma jums neradisies izdevumi $adas
atmaksas rezultata. Neskarot iepriekSminéto, més varam aizkavét atmaksas veikSanu, iekams neesam no



jums sanémusi atpaka) preces vai jus neesat iesniedzis(-gusi) precu atpakalnosttiSanas pieradijumus,
atkariba no t3, kas notiek agrak.

Nekavéjoties, bet ne vélak ka 14 dienu laika péc pazinojuma par atteikSanos no St Liguma nosatiSanas
mums, jums ir janosita preces vai janodod tas misu nodrosinatam Kurjeram. Sis termin$ uzskatams par
ievérotu, ja jus preces atgriezat pirms 14 dienu perioda beigam.

JUs uznematies atbildibu par precu vértibas samazinasanos tikai tada gadijuma, ja ta izriet no tadas ricibas,
kas nav nepiecieSama, lai noteiktu precu batibu, Tpasibas un funkcionésanu.

17.2. Liguma noteiktas atteikuma tiesibas

Papildus tiestbu aktos noteiktajam patérétaju un pircéju atteikSanas tiestbam, kas minétas 17.1. punkta,
més pieskiram jums 30 dienas ilgu laika periodu precu atgrieSanai no to piegades briza (iznemot preces,
kas minétas 17.3. punkta, uz kuram neattiecas atcelSanas tiesibas).

Ja atgrieZat preces liguma paredzétaja atteikuma termina laika péc tam, kad ir beidzies likuma noteiktais
termins, jums tiks atmaksata tikai summa, kas samaksata par minétajam precém. Piegades izmaksas netiks
atlidzinatas.

JUs varat izmantot savas atteikuma tiesibas saskana ar 17.1. punkta nosacijumiem. Tomér jums vajadzétu
informét mas par nodomu atteikties no Liguma péc tiesibu aktos noteikta termina, bet jebkura gadijuma
jums preces ir janodod mums 30 dienu laika no Piegades apstiprinajuma datuma.

17.3. Kopigie noteikumi

Jums nav tiesibu atkapties no Liguma, ja tas attiecas uz turpmak uzskaitito precu piegadi:
i. Individuali pielagotas preces

ii. Mazikas CD/DVD bez to sakotnéja iepakojuma.

iii. AizZzimogotas preces, kas nav piemérotas atgrieSanai higiénas apsvérumu dé] un péc piegades ir
atvértas.

JUsu tiestbas atcelt Ligumu attiecas tikai uz precém, kas atgrieztas tada pasa stavokli, kada tas tika
sanemtas. Atmaksa netiek veikta, ja prece péc atvérsanas ir lietota (iznemot tada veida, kas nepiecieSsams
precu batibas, 1pasibu un darbibas noskaidroSanai), par precém, kas nav tada pasa stavokli, kada tas tika
piegadatas, vai ta ir bojata; tapéc apejieties rlpigi ar preci(-ém), tiklidz ta(-s) nonak jlsu riciba. Atgrieziet
preces sakotnéja iepakojuma, tostarp ieklautas instrukcijas un citus pavadoSos dokumentus, ja tadi ir.
Jebkura gadijuma jums ir jaatgriez prece kopa ar kviti, kuru jlis sanémat preces piegades bridi.
Kopsavilkumu par atcelSanas tiesibu izmantoSanu atradisit, sanemot pasatijumu.

Veicot atcelSanu, attiecigas preces atgriezamas ar milsu piesaistito Kurjeru, ka noradits turpmak:

Jums ir jasazinas ar mums, rakstot uz e-pastu contact@uterque.com, lai organizétu pre¢u panemsanu no
jusu majam.



Jums preces ir janodod Kurjeram sakotnéja iepakojuma kopa ar “AtgrieSanas dokumentu”, kas jaizdruka
un jauzlimé uz iepakojuma, un jaievéro noradijumi §is majas lapas sadala “ATGRIESANA”.

P&c preces parbaudes més informésim jUs par to, vai jums ir tiestbas sanemt samaksatas summas atmaksu.
Piegades izmaksas tiek atldzinatas, ja atteikuma tiesibas ir izmantotas likuma noteiktaja laikposma un ir
atgrieztas visas attiecigas preces. Atmaksa tiek izmaksata, cik driz vien iesp&jams, bet jebkura gadijuma
14 dienu laika no dienas, kad jus mus informeéjat par savu nodomu atcelt.

Neskarot iepriekSminéto, més varam aizkavét atmaksas veikSanu, iekams neesam no jums sanémusi
atpakal preces vai jis neesat iesniedzis(-gusi) precu atpakalnoshtisanas pieradijumus, atkariba no t3, kas
notiek agrak. Atmaksa vienmer tiek veikta, izmantojot to paSu maksajuma veidu, kuru jus izmantojat,
norékinoties par pirkumu.

JUs uznematies izmaksas un risku par precu atgrieSanu mums, ka noradits ieprieks.

Ja jums rodas kadi jautajumi, varat sazinaties ar mums, nosttot mums e-pastu uz contact@uterque.com,
vai izmantojot sazinas veidlapu.

17.4. Bojatu precu atgriesana

Ja uzskatat, ka piegades bridi prece nav tada, ka noradits Liguma, jums nekavéjoties ir jasazinas ar mums,
nositot mums e-pastu uz contact@uterque.com vai izmantojot sazinas veidlapu, noradot sikaku
informaciju par preci.

Jums preces ir janodod Kurjeram, kuru meés nosutam uz jisu majam, pievienojot “AtgrieSanas
dokumentu”, kas jaizdruka un jauzlimé uz iepakojuma, un jaievéro noradijumi Sis majaslapas sadala
“ATGRIESANA”.

Meés rapigi parbaudisim atgriezto preci un sapratiga laikposma jums pazinosim e-pasta, vai par preci var
sanemt atmaksu vai to iespéjams apmainit (attieciga gadijuma). Atmaksu vai preces apmainu veic, cik driz
vien iespéjams, bet jebkura gadijuma 14 dienu laika no briza, kad més jums nosttam e-pastu, apstiprinot,
ka atmaksa vai preces apmaina var tikt veikta.

Ja atgrieztas preces defekts vai bojajums tiek apstiprinats, més jums atlidzinasim pilnu summu, ieskaitot
izmaksas, kas jums ir radusas par piegadi un atgrieSanu. Atmaksa vienmeér tiek veikta, izmantojot to pasu
maksajuma veidu, kuru jis izmantojat, norékinoties par pirkumu.

Jebkura gadijuma ir aizsargatas visas tiesibas, kas paredzétas spéka esosos tiesibu aktos.
18. ATBILDIBA UN ATTEIKSANAS NO ATBILDIBAS, LIKUMA NOTEIKTAS PATERETAJU TIESIBAS

Ja vien Sajos Noteikumos nav skaidri noradits citadi, masu atbildiba par preci, kas iegadata mdasu
majaslapa, ir stingri ierobeZota ar preces iegades cenu.

Neskarot iepriekSminéto, masu atbildibu nevar atcelt vai ierobezot $ados gadijumos:

i. naves vai personiska kaitéjuma gadijuma, ja to izraisa musu nolaidiba;

ii. krapSanas vai krapnieciskas maldibas gadijum3;
iii. jebkura gadijuma, kad tas bitu nelikumigi vai nepielaujami noteikt masu atbildibas iznémumus,
ierobeZojumus vai censties noteikt tas iznémumus vai ierobeZzojumus.
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Neskarot iepriek$€jo punktu un tada apmeéra, cik tas ir likumigi atJauts, ka arf, ja Sajos Noteikumos nav
noteikts citadi, més neuznemamies atbildibu par s$adiem zaudéjumiem neatkarigi no to rasanas iemesla:
i. ienakumu vai pardosSanas zaudéjumi;

ii. darbibas zaudé&jumi;

iii. pelnas vai ligumu zaudéjumi;

iv. paredzéto ietaupijumu zaudéjumi;

v. datu zaudéjumi; un

vi. uznéméjdarbibas vai vadibas laika zaudéjums.

Ta ka Sai majaslapai piemit atklats raksturs un klidu iespéja saistiba ar digitalas informacijas glabasanu un
parraidi, més negarantéjam nosUtitas vai iegitas informacijas precizitati un droSibu, izmantojot So
majaslapu, ja vien majaslapa nav skaidri noradits citadi.

Visi prec€u apraksti, informacija un materiali, kas paraditi Saja majaslapa, tiek sniegti "tadi, kadi tie ir" jeb
"as is", bez jebkadam skaidri izteiktam vai domajamam garantijam, iznemot likuma paredzétas Saja zin3,
ja jas sledzat ligumu ka patéretajs vai lietotajs, mums ir pienakums piegadat preces, kas atbilst Ligumam,
uznemoties atbildibu par neatbilstibam, kas pastav piegades laika. Tiek uzskatits, ka preces atbilst
Ligumam, ja tas: (i) atbilst mdsu sniegtajam aprakstam un tam piemit 1pasibas, kuras més esam paradijusi
$aja majaslapa; ii) ir piemérotas mérkiem, kuriem parasti tiek izmantotas $ada veida preces; iii) uzrada
kvalitati un veiktspéju, kas ir ierasta tada pasa veida precém un ko var pamatoti gaidit. Ciktal to atlauj
likumi, més izsledzam visas garantijas, iznemot tas, kuras nevar likumigi izslégt.

19. INTELEKTUALAIS TPASUMS

JUs atzistat un piekritat, ka visas autortiesibas, registrétas precu zimes un citas intelektuala un ripnieciska
Tpasuma tiesibas saistiba ar materialiem vai saturu, kas atrodams majaslapa, pieder mums vai personam,
kas mums pieskir licenci to lietosanai. JUs varat izmantot minéto materialu tikai tada apmeéra, cik més vai
lietoSanas licences Tpasnieki to skaidri atlaujam. Tas neliedz jums izmantot So majaslapu, ciktal tas
vajadzigs, lai ieglitu informaciju par jasu pasGtijumu vai kontaktinformaciju.

20. VIRUSI, PIRATISMS UN CITI DATORU UZBRUKUMI

JUs nedrikstat neatbilstoSi izmantot So majaslapu, apzinati ievieSot virusus, Trojas zirgus, tarpus, logiskas
bumbas vai jebkuru citu programmatiru vai tehnologiski bojajosSu vai kaitigu materialu. Jus nedrikstat
méginat nesankcionéti piek|tt $ai majaslapai, serverim, kura §1vietne ir izmitinata, vai jebkuram serverim,
datoram vai datu bazei, kas saistiti ar misu majaslapu. Jus apnematies neuzbrukt $ai majaslapai, veicot
pakalpojumatteices uzbrukumus vai izkliedéta pakalpojuma atteikuma uzbrukumus.

Si punkta neievéro$ana uzskatama par parkapumu saskana ar spéka esosajiem noteikumiem. Par §is
normas neievérosanu meés zinosim atbilstoSajam iestadém un sadarbosimies ar tam, lai noteiktu uzbrucéja
identitati. Tapat gadijuma, ja netiks ievérots Sis punkts, nekavéjoties tiks apturéta $is majas lapas
izmantosanas atlauja. Més neuznemamies atbildibu par zaudéjumiem vai kaitéjumu, kas izriet no
pakalpojumatteices uzbrukuma, virusa vai cita programmatiras vai tehnologijas bojajosa vai kaitiga
materiala, kas var ietekmét jlsu datoru, IT iekartas, datus vai materialus, izmantojot So majaslapu vai
lejupieladéjot tas saturu, vai tadas majaslapas, uz kuru jds novirza Si vietne.



21. SAITES NO MUSU MAJASLAPAS

Ja mlsu majaslapa ir saites uz citam majaslapam un treSo pusu materialiem, minétas saites ir paredzétas
tikai informativiem noldkiem, un mums nav nekadas kontroles attieciba uz Sadu majaslapu saturu vai
materialu. Attiecigi més neuznemamies atbildibu par bojajumiem vai kaitéjumu, kas izriet no to
izmantosSanas.

22. RAKSTISKA SAZINA

Speka esosie noteikumi paredz, ka noteiktai informacijai vai pazinojumiem, ko més jums nosutam, , ir
jabat rakstiskai. lzmantojot So majaslapu, jus piekritat, ka lielaka dala no komunikacijas ar mums bus
elektroniska. Més sazinasimies ar jums e-pasta vai sniegsim jums informaciju, izvietojot pazinojumus $aja
majaslapa. Liguma izpildes mérkiem js piekritat izmantot Sos elektroniskos sakaru lidzeklus un piekritat,
ka visi ligumi, pazinojumi, informacija un cita veida komunikacijas, ko més jums nositam elektroniski,
atbilst likuma noteiktajam prasibam, kas paredz to noformésanu rakstiski. Sis nosacijums neietekmé jasu
likumiskas tiesibas.

23. PAZINOJUMI

Pazinojumus vélams mums satit, izmantojot sazinas veidlapu. Saskana ar 22. punkta nosacijumiem un ja
vien nav noteikts citadi, més varam jums nosGtit pazinojumus e-pasta vai uz pasta adresi, kuru jds
noradijat, veicot pasatijumu.

Pazinojumi uzskatami par sanemtiem un izpildamiem, tiklidz tie ir publicéti misu majas lapa, 24 stundas
péc to nosutiSanas e-pasta vai tris dienas péc nosutiSanas datuma. Lai pieraditu, ka pazinojums ir nosutits,
véstules gadijuma ir japierada, ka tai ir noradits pareizais adresats, ir samaksata pareiza nosutiSanas maksa
un ta ir piegadata pasta nodala vai pastkastite; e-pasta gadijuma pietiek ar to, ka pazinojums ir nosutits
uz sanémeja noradito e-pasta adresi.

24. TIESIBU UN PIENAKUMU NODOSANA

Ligums ir saistoSs abam Pusém, ka ari mdsu attiecigajiem tiesibu péctefiem, parnéméjiem un
mantiniekiem.

JUs nedrikstat nodot, cedét, apkilat vai jebkada cita veida nodot Ligumu vai jebkuras no ta izrietosas
tiesibas vai pienakumus bez misu iepriekséjas rakstiskas piekrisanas.

Meés varam nodot, cedét, apkilat, noslégt apaksligumu vai jebkada cita veida nodot Ligumu vai jebkuras
no ta izrietosas tiesibas vai pienakumus, jebkura bridi Liguma darbibas laika. Proti, minétas nodosanas,
cesijas, apkilasana vai citi nodosanas veidi neietekmé tiesibas, kuras jums ka patérétajam ir pieskirtas ar
likumu, un neatcel, nesamazina un neierobezo skaidri izteiktas un domajamas garantijas, kuras més,
iespéjams, esam jums sniegusi.

25. NOTIKUMI ARPUS MUSU KONTROLES

Meés neesam atbildigi par Liguma noteikto pienakumu neizpildi vai novélotu izpildi, ja to izraisa notikumi,
kas ir arpus misu sapratigas kontroles ("Neparvarama vara").



Neparvarama vara ietver tadas darbibas, notikumus, nespéju izpildit, bezdarbibu vai negadijumus, kas ir
arpus misu sapratigas kontroles, tostarp $adus:
i. Streiks, lokauts vai cita veida protesti.

ii. Pilsoniskie nemieri, sacelSanas, iebrukums, teroristu uzbrukums vai terorisma draudi, kars (pieteikts vai
ne), vai kara draudi vai gatavosanas tam.

iii. Ugunsgréks, spradziens, vétra, plidi, zemestrice, kolapss, epidémija vai jebkura cita dabas katastrofa.

iv. Nespéja izmantot vilcienus, kugus, lidaparatus, motorizétu transportu vai citus valsts vai privatos
transportlidzek]us.

v. Nespéja izmantot sabiedriskas vai privatas telekomunikaciju sistémas.
vi. Valdibas vai valsts iestades akti, dekréti, tiestbu akti, noteikumi vai ierobezojumi.
vii. JUras vai upju transporta, pasta transporta vai cita veida transporta streiks, bojajumi vai avarija.

Uzskatams, ka musu saistibas, kas izriet no Ligumiem, ir apturétas laika, kamer pastav Neparvaramas varas
apstakli, un mums tiek pieskirts termina pagarinajums, kura pildit pienakumus, uz tik ilgu laiku, cik ilgi
pastavéja Neparvaramas varas apstakli. Més nodroSinasim visus sapratigos lidzeklus, lai izbeigtu
Neparvaramas varas apstakl|us vai rastu risinajumu, kas lauj mums pildit pienakumus saskana ar Ligumu,
neraugoties uz Neparvaramas varas apstakliem.

26. ATTEIKSANAS NO TIESIBAM

Tas, ka més nepieprasam, lai jUs stingri izpilditu saistibas, ko uznematies ar Ligumu vai kas paredzéti Sajos
Noteikumos, ka art tas, ka més neizmantojam tiesibas vai neveicam darbibas, kas mums pienakas vai ko
varam veikt saskana ar Ligumu vai Siem Noteikumiem, nenozimég, ka més atsakamies no $adam tiestbam
vai darbibam vai ierobeZojam tas, ka art nenozimé, ka tas jis atbrivo no minéto saistibu izpildes.

Tas, ka més atsakamies no noteiktam tiestbam vai ricibas, nenozimé, ka més atsakamies no citam tiestbam
vai darbibam, kas izriet no Liguma vai Noteikumiem.

AtteikSanas no misu puses no kada no Siem Noteikumiem vai tiestbam vai darbibam, kas izriet no Liguma,
nav sp€eka, ja vien nav skaidri noteikts, ka ta ir atteikSanas no tiestbam un tiek noforméta un pazinota jums
saskana ar Pazinojumu sadala paredzéetajiem nosacijumiem.

27. DALEJA ATCELSANA

Ja kompetenta iestade ar neparsidzamu Iémumu atzist kadu no Siem Noteikumiem vai Liguma
nosacijumiem par spéka neesosu, paréjie noteikumi un nosacijumi paliek spéka un minétais lemums tos
neietekmé.

28. VISS LIGUMS

Sie Noteikumi un visi taja minétie dokumenti veido pilnigu vieno$anos starp jums un mums attieciba uz to
mérki, aizstajot visas iepriekSéjas pusu savstarpéjas mutiskas un rakstiskas norunas, vienoSanas vai
solljumus.

Puses apliecina, ka esam vienojusies noslégt Ligumu, nepamatojoties uz pazinojumiem vai solijumiem,
kurus veikusi otra Puse vai kas varéja izrietét no jebkura pazinojuma vai dokumenta sarunu laika starp
Pusém pirms minéta Liguma noslégsanas, iznemot tos, ka tieSi minéti $ajos Noteikumos.



Puses nedrikst veikt nekadus pasakumus saistiba ar nepatiesiem mutiskiem vai rakstiskiem pazinojumiem,
ko sniegusi otra Puse pirms Liguma datuma (ja vien minétais nepatiesais pazinojums netika veikts
krapnieciski). Puses drikst veikt pasakumus vienigi saistiba ar Liguma lauSsanu saskana ar Siem
Noteikumiem.

29. MUSU TIESIBAS GROZIT 50S NOTEIKUMUS

Mumes ir tiesibas jebkura laika parskatit un mainit Sos Noteikumus.

Uz jums attiecas politikas un Noteikumi, kas ir spéeka bridi, kad izmantojat So majaslapu vai veicat taja
pasutijumu, iznemot gadijumus, kad saskana ar tiesibu aktiem vai valsts iestazu [Emumiem mums ir
pienakums ieviest izmainas minétajas politikas, Noteikumos vai Privatuma un sikdatnu politika ar
atpakalejosu datumu. $ada gadijuma iespéjamas izmainas ietekmés ari jasu ieprieks veiktos pasttijumus.

30. PIEMEROJAMIE TIESIBU AKTI UN JURISDIKCIJA

Mdisu majaslapas un precu iegades ligumu, izmantojot minéto majaslapu, lietoSanu reglamenté Spanijas
tiestbu akti.

Visas domstarpibas, kas izriet no majaslapas lietoSanas vai ir saistitas ar to vai minétajiem ligumiem, ir
Spanijas tiesu neekskluziva jurisdikcija.

Ja jis llgumu esat noslédzis(-gusi) ka patérétajs, Sa Punkta nosacijumi neietekmé jasu likumiskas tiesibas,
ka noteikts spéka esosajos tiesibu aktos $aja joma.

31. KOMENTARI UN IETEIKUMI

Meés vienmér vélamies uzklausit jisu komentarus un ieteikumus. Lldzu, nosatiet visus komentarus un
ieteikumus, izmantojot sazinas veidlapu vai nositot mums e-pastu uz contact@uterque.com.

Sudzibas un pretenzijas, kas iesniegtas musu klientu apkalpoSanas dienest3, tiks izskatitas péc iespé€jas
1saka laika posma, bet ne ilgak ka likuma noteiktaja maksimalaja termina. Sldzibas un pretenzijas registré
ar identifikacijas kodu, kas jums tiks piegadats un kas Jaus jums sekot Iidzi to izskatiSanas gaitai.

Ja ka patérétajs uzskatat, ka ir parkaptas jusu tiesibas, lGdzu, nosttiet sddzibas uz e-pastu
contact@uterque.com, lai pieprasitu stridu izSkirSanu arpustiesas kartiba.

Ja pirkumu veicat misu majaslapa, saskana ar ES Regulas Nr.524/2013 prasibam, ar So meés jls
informéjam, ka jums ir tiesibas pieprasit patérétaju stridu izSkirSanu arpustiesas kartiba ar patérétaju
platformas starpniecibu, dodoties uz: http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

Saskana ar Direktivu 2013/11/ES par paterétaju stridu alternativu izskirsanu, lai izskirtu patéretaju stridus,
patérétaji var izmantot ari $adu alternativu stridu izskirSanas struktlru Latvija: Patérétaju stridu
iz8kirSanas komiteja, http://www.ptac.gov.lv/Iv/content/pateretaju-stridu-risinasanas-komisija-0.
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PIELIKUMS

Atkapsanas veidlapas paraugs

(aizpildiet un nosatiet So veidlapu tikai tad, ja vélaties atkapties no liguma)

Adrese: FASHION RETAIL, S.A., kas darbojas ar tirdzniecibas nosaukumu UTERQUE, Avda. de la
Diputacioén, Edificio Inditex, 15143 Arteixo, A Corufia (Spanija):

Ar 30 es pazinoju, ka atkapjos no pirkuma liguma par S$adam precém:

PasOtits/sanemts (*)

Patérétaja vards, uzvards

Patérétaja adrese



Patérétaja paraksts (tikai papira formata)
Datums
(*) Lieko svitrot



